
個人情報保護方針 

 

個人情報保護方針を規定するにあたって 

昨今、個人情報の取り扱いをめぐって企業の姿勢が問われる中、私たち ALJOY 株式会社はそ

の重要性を真摯に受け止め、プライバシーマーク制度による個人情報保護マネジメントシステ

ムに準じた方針を規定して個人情報の適切な保護に努めます｡ 

 

個人情報保護方針について 

当社は、「ALWAYS CHANCE」「ALWAYS THINK」「ALWAYS MEMBERS」の理念のもと、

社員一人ひとりが高い志を持ち、夢を追いかけながら成長し続けることを目指しています。高

度情報通信ネットワークの急速な発展に柔軟に対応し、お客様のニーズに応えるサービスを提

供する中で、個人情報の保護は企業の社会的責任であり、信頼の基盤であると認識しています。 

又、個人情報の収集、利用、提供について、実効性を持たせる手段として、教育・訓練、監査

等について規定し、実行して参ります。 

 

１．個人情報の取得、利用及び提供 

個人情報の収集について 

個人情報を収集する際は、適法かつ公正な手段により、本人の同意がある場合にのみ行います。 

収集にあたっては、利用の目的を明確にし、その目的を達成するために必要な情報の範囲内に

止めます。 

 

個人情報の利用について 

個人情報を取り扱うに当たっては、利用の目的をできるだけ具体的に明確に特定し、その目的

を達成するために必要な情報の範囲内に止めます。 

個人の利益を侵害する可能性がある情報は、本人の明確な同意がある場合または法令等の裏付

けがある場合以外には収集しません。 

 

個人情報の提供について 

当社は、本人の同意なく第三者に個人情報の提供をいたしません。但し、法令に基づく場合や、

人の生命、身体、又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが

困難であるときは、やむを得ず提供する場合がございます。 



 

２．個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範の遵守 

個人情報保護法及び当社の業務に関する国が定める指針、その他の規範などを遵守し、JIS Q 

15001 に規定される管理策を適用し徹底いたします。 

 

３．個人情報の漏洩、滅失又は毀損の防止及び是正 

取扱う個人情報への不正アクセス、個人情報の漏洩、滅失又は毀損など個人情報に対するリス

クに対して、技術面及び組織面において予防措置を講ずるとともに、これらの事態が万一発生

した場合は速やかに是正措置を講じます。 

 

４．苦情及び相談への対応 

皆様からの苦情及び相談につきましては、取得時に提示する書面、当社ホームページ等に苦情

及び相談の窓口を明示し、迅速な対応ができるよう、体制を整備、運用をいたします。 

 

５．個人情報保護マネジメントシステムの遵守と継続的な改善 

当社は、内部監査及びマネジメントレビューの機会を通じて、個人情報保護マネジメントシス

テムを継続的に改善し、常に最良の状態を維持します。 

 

６．その他 

本方針は事業に関連する個人情報、当社の社員及び採用応募者の個人情報等、当社が取扱う全

ての個人情報に関して適用いたします。 

 

７．問合せ窓口 

本方針及び個人情報のお問合わせ（開示・苦情・相談・事故）につきましては、下記記載の窓

口で受け付けます。 

 

制定日：2025 年 8 月 19 日 

                                       ALJOY 株式会社 

代表取締役社長 廣 瀬 遼 介 

 



個人情報保護方針に関する問い合わせ先 

〒151-0053 東京都渋谷区代々木 2 丁目 7 番 3 号 

第 7 荒井ビル 7 階 

個人情報問合せ窓口責任者：曽場 雄太 

E-mail：info@aljoy.jp 

 


